Uchwata Nr LXXVI/1698/2023
Rady Miasta Rzeszowa
z dnia 28 marca 2023 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2023 r., poz. 40) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r., poz. 2000 z pézn. zm.)

Rada Miasta Rzeszowa

uchwala, co nastepuje:
81

1. Uznaje sie za bezzasadng skarge Pana . . i nlenalezyte wykonywanie zadan
przez Zarzad Transportu Miejskiego w Rzeszowie w przedmiocie wystawienia wezwania do
uiszczenia optaty dodatkowej za nieposiadanie biletu uprawniajacego do przejazdu,
z powodow wskazanych w uzasadnieniu do niniejszej uchwaty.

2. Poucza sig o tresci art. 239 Kodeksu postgpowania administracyjnego, ktory stanowi, iz
w przypadku, gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej
bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania
nowych okolicznosci - organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje
poprzednie stanowisko z odpowiednia adnotacjg w aktach sprawy - bez zawiadamiania
skarzgcego.

3. Zobowigzuje sig Prezydenta Miasta Rzeszowa do zawiadomienia skarzacego o sposobie

zatatwienia skargi.
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Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Rady Miasta Rzeszowa
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Uzasadnienie
do Uchwaty Nr LXXVI/1698/2023 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 28 marca 2023 r. w sprawie

rozpatrzenia skargi

W dniu 26 stycznia 2023 r. do Rady Miasta Rzeszowa wptyneta skarga Pana
*na nienalezyte wykonywanie zadan przez Zarzad Transportu Miejskiego
w Rzeszowie w przedmiocie wystawienia wezwania do uiszczenia optaty dodatkowej za
nieposiadanie biletu uprawniajacego do przejazdu.

W toku przeprowadzonego postepowania wyjasniajacego Komisja Skarg, Wnioskow
i Petycji Rady Miasta Rzeszowa, zwana dalej Komisjg, na posiedzeniu w dniu 22 lutego 2023 r.
oraz w dniu 22 marca 2023 r. zapoznata sie z trescig skargi oraz wyjaénieniami Dyrektora
Zarzadu Transportu Miejskiego w Rzeszowie.

Po dokonaniu analizy pisma Komisja ustalita, ze coérka skarzacego, podrézujaca
komunikacjga miejska bez waznego biletu, zostata podczas kontroli wezwana do uiszczenia
optaty dodatkowej, pomimo ze dwukrotnie probowata dokonaé zakupu biletu w kasowniku
(transakcje nie zostaty sfinalizowane), a biletomat znajdujacy sie w autobusie byt niesprawny.
Corka skarzacego wniosta odwotanie od powyiszego wezwania, co skutkowato obnizeniem
kwoty optaty dodatkowej do 10% jej wysokosci i ostatecznie dokonaniem zaptaty przez
podrézujacq. Niezaleznie od zakonczenia postgpowania w sprawie, w ocenie skarzacego
natozenie obowigzku zaptaty za nieposiadanie waznego biletu w czasie przejazdu, w sytuacii
gdy przewoznik nie zapewnit sprawnie dziatajacych urzadzen do zakupu biletu w pojezdzie, byto
niestuszne.

Zgodnie z trescia § 2 Uchwaty Rady Miasta Rzeszowa Nr LXI/1131/2013 z dnia 22
pazdziernika 2013 r. w sprawie sposobu ustalania wysokosci optaty dodatkowej oraz optaty
manipulacyjnej, w razie niedopetnienia obowigzkéw zaptaty naleznosci przewozowych z tytutu
przewozu 0sOb oraz spowodowania zatrzymania lub zmiany trasy $rodka transportowego bez
uzasadnionej przyczyny (z pézn. zm.), w razie stwierdzenia braku odpowiedniego dokumentu
przewozu organizator lub przewoznik pobierajg od podréznego witasciwg naleznos¢ za przewdz
i optate dodatkowa albo wystawiajg wezwanie do zaptat. W niniejszej sprawie corka skarzacego
nie posiadata waznego biletu uprawniajacego do przejazdu, co zostato stwierdzone w trakcie
kontroli i skutkowato wezwaniem jej do uiszczenia optaty. Jednoczesnie Dyrektor Zarzadu
Transportu Miejskiego w Rzeszowie, biorac pod uwage fakt, ze podrdzujaca nie miata mozliwosci
zakupu biletu, gdyz kasownik i biletomat byty niesprawne, obnizyt wartos¢ optaty dodatkowej.
Powyzsze dziatania Zarzadu Transportu Miejskiego w Rzeszowie stanowity realizacje
obowigzujacych na terenie Gminy Miasto Rzeszow przepiséw w zakresie organizacji lokalnego
transportu zbiorowego.

Komisja, po przeprowadzeniu postgepowania wyjasniajacego, nie dopatrzyta sie
nieprawidtowosci w dziataniach Zarzadu Transportu Miejskiego w Rzeszowie i wnosi o podjecie
uchwaty w zaproponowanym brzmieniu.

Biorgc pod uwage opinie Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji, Rada Miasta Rzeszowa uznaje

skarge za bezzasadna.



